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Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n engagierte/n: 

BAUSTELLENKOORDINATOR (M/W/D) SERVICE DE

Bei sera bewegen wir mehr – gemeinsam. Als international 
tätige, mittelständische Unternehmensgruppe mit über 300 
Kolleginnen und Kollegen an sieben Standorten entwickeln 
wir technische Lösungen für anspruchsvolle Anwendungen. 
Dabei verbinden wir mittelständische Stärke mit der 
Dynamik eines internationalen Umfelds. Du kannst dich aktiv 
einbringen, Verantwortung übernehmen und mitgestalten. 
Ein modernes Arbeitsumfeld, kurze Entscheidungswege und 
Zusammenarbeit auf Augenhöhe prägen dabei unseren 
Arbeitsalltag.

Du hast Erfahrung in der technischen Projektabwicklung, behältst auch bei mehreren Projekten den Überblick und 
bist gerne Ansprechpartner für Kunden und Kollegen? Dann werde Teil unseres Service-Teams und begleite unsere 
Projekte von der Kalkulation und Angebotserstellung über die technische Planung bis zur erfolgreichen Umsetzung. 
Dabei arbeitest du überwiegend im Innendienst und bist bei Bedarf auch direkt beim Kunden vor Ort.

DEINE AUFGABEN  
•	 Kalkulation, Angebotserstellung und Abwicklung von Projekten im Bereich Wartungen und Baustellenkoordination
•	 Erstellung der Ausführungs- und Montageplanung sowie Koordination der Projekte von der Vorbereitung bis 

zur Umsetzung
•	 Aufnahme der technischen und projektspezifischen Anforderungen beim Kunden vor Ort sowie bedarfsweise 

Begleitung der Projekte während der Ausführung
•	 Beratung bei der Integration von sera Produkten in bestehende oder neue Systeme
•	 Technische Problemanalyse, Beratung und Unterstützung unserer Kunden
•	 Kundenentwicklung durch gezielte Maßnahmen basierend auf Markt- und Wettbewerbssituation
•	 Akquise von Neukunden und Identifikation weiterer Potenziale bei Bestandskunden

DEIN PROFIL
Wir wünschen uns von dir eine abgeschlossene Ausbildung zum Industrie- oder Großhandelskaufmann mit guten 
Kenntnissen in der (technischen) Projektabwicklung oder eine vergleichbare technische Ausbildung mit kaufmänni-
schen Kenntnissen. Du hast bereits Berufserfahrung in der Abwicklung und idealerweise auch in der Kalkulation von 
Projekten, vorzugsweise in einem vergleichbaren technischen Arbeitsumfeld. Eine weitere Ausbildung und Kenntnisse 
in der Elektro- oder Kunststofftechnik wären vorteilhaft, sind aber keine zwingende Voraussetzung.

Der Schwerpunkt deiner Tätigkeit liegt im Innendienst. Gleichzeitig bringst du eine gewisse Reisebereitschaft mit, 
um Projekte bei Bedarf direkt vor Ort aufzunehmen und während der Ausführung zu begleiten. Ein Führerschein der 
Klasse B ist wünschenswert.

Du arbeitest eigenständig, strukturiert und lösungsorientiert und bringst Englischkenntnisse mit, damit du unsere (inter-
nationalen) Kunden optimal beraten und betreuen und gleichzeitig als Ansprechpartner für unsere Servicetechniker 
im Außendienst fungieren kannst.
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WIR BIETEN DIR  
•	 Eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem angenehmen und stilvollen Arbeitsumfeld
•	 Persönliche Betreuung und die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen
•	 Ein motiviertes Team und offene Kommunikation
•	 Das Beste kommt zum Schluss: Kolleginnen und Kollegen, die sich als Team verstehen, die unterstützen und 

gern sowie gemeinsam Erfolge feiern!

Wir freuen uns auf Deine aussagekräftige Bewerbung mit Angabe Deines Gehaltswunsches und frühestmöglichen
Eintrittsdatums.

Deine Ansprechpartnerin:
Jennifer Fast, Telefon: +49 5673 999-00
Personal@sera-web.com


