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Leistungsstarker Service vom Spezialisten
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WARTUNGSVEREINBARUNG

Fir jeden Kunden das passende Angebot

Mit unseren Wartungsvereinbarungen sind Sie optimal ausgeristet. Ob 24, 36 oder 48 Monate, wir warten zuverléssig lhre Dosieranla-
gen oder Pumpen im gewiinschten Zeitraum und je nach Betriebsweise. Wir garantieren damit ein Héchstmaf3 an Betriebssicherheit und
zusdtzlich profitieren Sie von unseren attraktiven Konditionen. Sprechen Sie uns an! Wir unterbreiten Ihnen gern lhr individuelles Angebot.

Inbetriebnahme durch Kunden durch sera

max. 24 Monate
nach Auslieferung

Verléngerte
Gewdhrleistung

Ersatzteilrabatt* 3,5% 3,5%

zusétzliche
Verginstigungen
bei Wartungs-
vereinbarung PLUS

20% auf die
Servicekosten der
Inbetriebnahme

durch sera durch Kunden durch sera

max. 48 Monate
nach Auslieferung

max. 36 Monate
nach Auslieferung

5% 10 % 10 %

30% auf die
Servicekosten der
Inbetriebnahme

40% auf die
Servicekosten der
Inbetriebnahme

Die Wartung erfolgt einmal jéhrlich, dies entspricht einem einjghrigen Einschichtbetrieb. Werden die sera Produkte in einem 2- oder 3-Schicht-

betrieb gefahren, so erhdhen sich die Serviceeinsatze entsprechend pro Jahr. Kostenlose Softwareaktualisierung bei ansteverbaren Dosierpumpen.

*Der hier aufgefihrte Ersatzteilrabatt hat nicht nur bei Serviceeinsétzen seine Giltigkeit, sondern auch bei dem generellen Ersatzteilgeschaft,

iber die von lhnen gewiinschte Laufzeit.

Ab sofort liefern wir fir Sie ausgewdhlte Produkte
innerhalb Deutschlands in 24h und

innerhalb der EU in 48h.

Kontaktieren Sie uns unter:

express @sera-web.com
05673/999 1823 (Mo-Fr 08:00-17:00 Uhr)

WELTWEIT FUR SIE IM EINSATZ

lhre sera Ansprechpartner

Mit unserem Hauptsitz in Deutschland und Niederlassungen in der Schweiz, Osterreich, England, Spanien und Siidafrika sowie

Standorten in ltalien und die Vereinigten Arabischen Emirate und einem weltweiten Vertriebs- und Servicenetz mit Gber 30 Aus-
landsrepréasentanten in mehr als 80 Landern gewdhrleistet sera eine optimale Betreuung der Kunden vor Ort.

sera AQUA GmbH
Customer Field Service

Tel.: +49 5673 999-02

service.aqua@sera-web.com

www.sera-web.com
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